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Office de Tourisme du Carlades

Engagement environnemental et sociétal

L'Office de Tourisme du Carlades, conscient des enjeux liés a la responsabilité sociétale des
organisations (RSE), affirme son engagement a travers des actions concrétes visant un tourisme
durable et un environnement de travail de qualité, bénéfique pour nos collaborateurs comme pour
I'ensemble de la destination.

Ainsi, nous nous engageons a :
- Réduire notre impact environnemental :

e Télétravail et covoiturage pour limiter les déplacements professionnels.
e Mutualisation d’un véhicule de service électrique avec la Communauté de communes.
e Sensibilisation des visiteurs aux déplacements durables sur le territoire.

e Gestion responsable des supports de communication, avec priorité au numérique et
limitation des impressions.

e Tri et réduction des déchets dans nos locaux.
e Diminution de nos consommations énergétiques.

- Soutenir le développement local, I'inclusion et 'emploi solidaire :

e Sensibilisation a I'accueil des personnes en situation de handicap.

e Partenariat avec I'ESAT d’Olmet a Vic-sur-Cére, pour des prestations de service et la vente
de miel.

e Soutenir les producteurs et artisans locaux, leurs produits et savoir-faire.
e Recours privilégié aux entreprises et commerces de proximité.

e Promotion du patrimoine culturel local, avec le concours de notre réseau
d‘ambassadeurs.

- Créer du lien, sensibiliser les visiteurs et acteurs locaux :

e Organisation de sorties naturalistes et de découverte des espaces naturels sensibles.
e Sensibilisation et accompagnement des professionnels vers des pratiques plus durables.
e Attention portée a la qualité de vie et au bien-étre au travail des collaborateurs.

Cet engagement est mis a jour régulierement pour rester en phase avec les évolutions, les besoins
du territoire et les attentes de nos visiteurs et de notre équipe. Il est partagé en interne et rendu
accessible a nos visiteurs et partenaires.

Fait a Vic-sur-Cere le, 26 mars 2026

Le directeur de I'Office de Tourisme
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